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AVISO POR EL QUE SE EXPIDE EL ESTATUTO ORGANICO DEL CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

TITULO PRIMERO
DE LA PERSONALIDAD, OBJETO Y ESTRUCTURA ORGANICA DEL CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

CAPITULO I DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente Estatuto Orgénico tiene por objeto regular la estructura, funcionamiento,
atribuciones, operacion, desarrollo y organizacion del Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad
de México.

Articulo 2.- El Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México es un Organismo Publico
Descentralizado de la Administracion Publica de la Ciudad de México, especializado e imparcial,
con personalidad juridica y patrimonio propio, dotado de plena autonomia técnica, operativa,
presupuestaria, de decision y de gestion, sectorizado a la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo
del Gobierno de la Ciudad de México. En términos de lo que dispone la Ley Orgénica del Centro de
Conciliacion Laboral de la Ciudad de México, el Centro de Conciliaciéon Laboral de la Ciudad de
Meéxico tiene por objeto sustanciar el procedimiento prejudicial de conciliacion entre las personas
trabajadoras y empleadoras en el orden Local, con base en lo establecido en la Constitucion Federal,
la Ley Federal del Trabajo y demds normativa aplicable a la Ciudad de México.
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Articulo 3.- Ademas de las definiciones previstas en el articulo 4° de la Ley Organica del Centro de
Conciliacion Laboral de la Ciudad de México, para los efectos del presente Estatuto Organico, se
entenderd por:

I. Centro: Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México;

II. Direccion General: Persona titular de la Direccion General del Centro de Conciliacion Laboral de
la Ciudad de México;

111. Estatuto: Estatuto Orgéanico del Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México;

Iv. Junta: Junta de Gobierno del Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México;

V. Ley Federal: Ley Federal del Trabajo;

VI. Ley Organica: Ley Orgénica del Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México; y
VIIL Unidad: Unidades administrativas del Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México.

Articulo 4.- Conforme a lo previsto por la Ley Organica, el Centro se regird bajo los principios de
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dignidad humana, ética, austeridad, racionalidad, apertura, responsabilidad, rendicion de cuentas,
evaluacion, certeza, independencia, probidad, honradez, legalidad, imparcialidad, confiabilidad,
eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y publicidad.
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Articulo 5.- El Centro en el desarrollo de sus funciones debera observar el cumplimiento de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica de la Ciudad de
México, la Ley Federal, la Ley Organica, asi como los ordenamientos que le sean aplicables.

Articulo 6.- En lo no previsto por este Estatuto, seran aplicables la Ley Federal y la Ley Organica.

Articulo 7.- En el ejercicio de sus funciones, la informacién que obtenga el Centro se debera tratar
bajo las legislaciones en materia de transparencia y acceso a la informacion publica, asi como de
proteccion de datos personales y materia de archivo.

Articulo 8.- El presente Estatuto s6lo podra ser modificado por aprobacion de la Junta de Gobierno,
previa propuesta que presente la Direccién General del Centro.

CAPITULO I
DE LA ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DEL CENTRO

Articulo 9.- El Centro contara con los siguientes Organos:

a) De Gobierno: La Junta de Gobierno.
b) De Vigilancia: El Comisario Publico propietario y suplente.

Para coordinar las actividades del Centro, éste contard con una Direccion General, misma que se
auxiliara de las siguientes unidades administrativas:

1. Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos.

2. Direccion Ejecutiva de Conciliacion.
3. Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas.
4. Coordinacion de Planeacion y Evaluacion.

En el gjercicio de sus funciones, el Centro se podra auxiliar de oficinas en el territorio de la Ciudad
de México, a fin de poder proporcionar los servicios y tramites que permitan cumplir con sus
atribuciones de conformidad con la Ley Orgénica.

Para el desempeiio de sus funciones y servicios las personas titulares de las unidades administrativas
se apoyaran por personal a su cargo.
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_ TITULO SEGUNDO
DE LA GESTION Y LAS ATRIBUCIONES DEL CENTRO

CAPITULOI
DE LA JUNTA DE GOBIERNO
Articulo 10.- La Junta de Gobierno es el maximo Organo rector del Centro, se integrara conforme a
lo establecido en el articulo 11 de la Ley Organica y contara con las atribuciones y obligaciones
otorgadas por la Ley Organica y demas disposiciones aplicables para su correcto funcionamiento y

desarrollo.
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Para el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a cargo del Centro, la Junta de Gobierno
sesionard cuatro veces al afio de manera ordinaria y de manera extraordinaria las veces que sea
necesario a solicitud de la Presidencia.

Las convocatorias deberan contemplar el lugar en el que se llevaran a cabo las sesiones, la fecha y
hora de estas, el orden del dia, para el caso de las ordinarias deberan convocarse con un término de
tres dias de anticipacion a su celebracion y para las extraordinarias con un término de 24 horas. La
publicidad de las sesiones se realizara a través de la pagina oficial del Centro.

Para su funcionamiento, la Junta de Gobierno contara con una Secretaria Técnica, cuyo Titular sera
nombrado a propuesta de la Presidencia de dicho Organo colegiado, y participard en las sesiones
unicamente con derecho a voz y sin voto.

Articulo 11.- Los Comités y Subcomités de apoyo que sean necesarios para el cumplimiento de los
objetivos y funciones del Centro seran regidos conforme a los lineamientos aplicables a cada materia
y deberan ser aprobados por la Junta de Gobierno.

Articulo 12.- Las personas integrantes de la Junta podran ser suplidas en las sesiones por una persona
servidora publica de nivel jerarquico inmediato inferior, a quien deberan de acreditar como suplente,

a través de oficio.

Las personas titulares y suplentes integrantes de la Junta desempefiaran su encargo de manera
honoraria, por lo que no percibiran retribucion o compensacion por su participacion.

Articulo 13.- La Junta tiene como atribuciones las conferidas en el articulo 15 de la Ley Orgénica.
Articulo 14. Corresponde a la Presidencia de la Junta:

L. Proponer el calendario de sesiones ordinarias de la Junta;

II. Instalar, presidir y levantar las sesiones de la Junta;
1II. Emitir las convocatorias para las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Junta;

1v. Diferir o suspender las sesiones de la Junta por causas que pudieran afectar su celebracion o
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desarrollo;

V. Resolver en caso de empate con la emision de su voto de calidad
V1. Firmar las actas de las sesiones de la Junta; y

VII. Las demas que confiera el presente Estatuto y demds normatividad aplicable.

Articulo 15. Le corresponde a la Secretaria Técnica:

1. Preparar el orden del dia de cada Sesion y las convocatorias respectivas;

II. Comunicar a las y los miembros de la Junta, la convocatoria de cada Sesion, asi como

entregar los insumos correspondientes para el estudio y discusion de los asuntos del orden del
dia.
111. Organizar las sesiones de acuerdo con la logistica que dicte la Presidencia de la Junta;

IV. Auxiliar a la Presidencia de la Junta en el desarrollo de las sesiones;
V. Declarar la existencia de quérum una vez que haya realizado el pase de lista de las y los miembros;

VI. Gestionar los acuerdos y observaciones de las actas de sesion para someterlas a aprobacion de la
Junta;

VII. Dar cuenta de los escritos presentados a la Junta;
VIII. Computar los votos emitidos en cada sesion por las y los miembros de la Junta, dando a

conocer el resultado;
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IX. Firmar, junto con la Presidencia las actas y acuerdos de la Junta, sin perjuicio del derecho de los
demas miembros de firmar dichas actas y acuerdos;

X. Dar seguimiento a los acuerdos tomados por la Junta;

XI. Informar a los miembros sobre el avance y cumplimiento de los acuerdos tomados por la Junta;
Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

XII. Llevar un registro de las actas y acuerdos aprobados por la Junta, asi como el archivo de ésta;
XIII. Subir a la plataforma que corresponda las actas y acuerdos aprobados por la Junta; y

XIV. Las que le sean conferidas en la normatividad y en el presente Estatuto.

CAPITULOII
DE LA DIRECCION GENERAL DEL CENTRO
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Articulo 16.- La Direcciéon General es responsable de la gestion técnica y administrativa del
Centro, asi como de su representacion legal.

Ademas de las atribuciones conferidas en el articulo 20 de la Ley Organica, tendra las siguientes
atribuciones:

I. Proponer a la Junta, las modificaciones del presente Estatuto, asi como las modificaciones de
los manuales, y demas disposiciones de ordenamiento interno que regulen la operacion y
funcionamiento del Centro;

1I. Proponer a la Junta, las bases para la organizacion y funcionamiento del sistema de servicio
profesional de carrera, asi como de los lineamientos y criterios para la seleccion de personas
conciliadoras del Centro;

L. Proponer a la Junta, los programas de actualizacion, administracion y gestion respecto del
procedimiento prejudicial de conciliacion;
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IV.Proponer a la Junta de Gobierno, para su aprobacidn, el proyecto de programa institucional
que deberd contener al menos, metas, objetivos, recursos, indicadores de cumplimiento y debera

considerar las prioridades y lineamientos sectoriales;
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V. Presentar a la Junta, para su aprobacion, el proyecto del Programa Anual Institucional de Trabajo
y el anteproyecto de presupuesto correspondiente, asi como un informe de resultados respecto del
gjercicio anterior;
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VI. Establecer politicas y/o protocolos referentes a la proteccion de datos personales de las
personas usuarias de los servicios brindados por el Centro, a fin de salvaguardar su identidad e
informacion, con base en la legislacion aplicable;
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VII. Establecer las politicas de instrumentacion, lineamientos y manuales respecto del uso de
sistemas de informacion que permitan el adecuado desempefio del Centro para realizar procesos
administrativos agiles y efectivos a través de medios tecnolégicos que generen, envien, reciban,
almacenen o procesen informacion;

Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

VIII.  Establecer la politica institucional de colaboracion con dependencias, con el fin de optimizar
el funcionamiento del Centro;

Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

IX.  Promover acciones para la modernizacion administrativa, mejora regulatoria, gobierno digital
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y gestion de calidad en los tramites y servicios que presta el Centro, asi como vigilar su ejecucion y
cumplimiento;
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X. Aprobar las campafias de difusion e informacion de los servicios que brinda el Centro y sus
actividades, a través de medios digitales y de comunicacion;
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XI. Imponer las medidas de apremio que establezca la Ley Federal, para el ejercicio de sus funciones,
asi como la ejecucion de los procedimientos y resoluciones en los que el Centro sea competente. Esta
facultad podra ser delegada y ejercida a través de las personas servidoras publicas que determine la
Direccion General del Centro;
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XII. Establecer los mecanismos y protocolos para que las personas servidoras publicas del Centro se
rijan bajo los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia, con la finalidad
de promover el combate a la corrupcion;

Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026
X111 Instruir que los planes y programas del Centro sean realizados con perspectiva de género y
respeto a los derechos humanos;

Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

XIV. Aprobar las politicas para prevenir y atender todo tipo de discriminacion, los casos de violencia
y de acoso u hostigamiento sexual del personal que laboren en el Centro;
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XV. Expedir, en su caso, copias certificadas de los documentos que obren en sus archivos sobre
asuntos de su competencia y de aquellos que expidan en el ejercicio de sus funciones, los servidores
publicos que le estén subordinados;
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XVI. Hacer del Conocimiento del Organo Interno de Control, las conductas de las personas
servidoras publicas del Centro, que puedan constituir posibles responsabilidades administrativas, asi
como de personas que fungieron con tal caracter y de las personas particulares en su relacion con el
Centro; y

Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

XVII. Las conferidas en la Normatividad y disposiciones aplicables en la materia.
Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

CAPITULO III VIGILANCIA Y CONTROL DEL CENTRO

Articulo 17.- El Organo de Vigilancia del Centro sera conformado por una persona Comisaria
Publica propietaria y un suplente, designados por la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad
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de México, quienes ejerceran las funciones designadas conforme a lo previsto en los Lineamientos
para la actuacion de los Comisarios Publicos de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad
de México, asi como de las demas atribuciones que se les hubieran conferido.

La Persona Comisaria o su Suplente asistira a todas las sesiones celebradas por la Junta con voz, pero
sin voto.
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Articulo 18.- El Organo Interno de Control forma parte de la estructura organica del Centro, con
fundamento en el articulo 26 de la Ley Organica, y su organizacion y funcionamiento estara normado
conforme lo sefialan las disposiciones juridicas aplicables.

TITULO TERCERO
DE LA ESTRUCTURA ORGANICA DEL CENTRO

CAPITULO1
DE LAS UNIDADES DEL CENTRO

Articulo 19.- Corresponde a las y los Titulares de las Direcciones Ejecutivas que prevé el presente
Estatuto, las siguientes atribuciones generales:

I. Acordar con la Direccion General del Centro los asuntos de su competencia e informarle el
desarrollo de las actividades de las 4reas que integran la Direccion a su cargo;

II. Formular en el &mbito de su competencia, los programas de actividades, los anteproyectos de
presupuesto de la Direccion y de las areas que la integran, asi como organizar y dirigir dichas
actividades;

11I. Establecer criterios de actuacion a seguir por el personal del Centro en el desempefio de sus
funciones y actividades, conforme a los manuales de organizacion, procedimientos y demas
disposiciones administrativas respectivas que regulen la operacion y funcionamiento del Centro;

1v. Formular, en el &mbito de su competencia, las guias y protocolos necesarios para la aplicacion y
cumplimiento de las disposiciones que rigen el quehacer de las personas servidoras publicas del
Centro;

V. Coordinar y supervisar la ejecucion de las funciones que les son atribuidas;

VI. Acordar y resolver los asuntos de la competencia de las dreas administrativas a su cargo;

VII. Formular los dictdmenes, opiniones y demds informacion que le sean requeridos por la Direccion
General, correspondientes a la Direccion Ejecutiva a su cargo;
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Viil. Coordinarse con las demas Direcciones Ejecutivas del Centro para el mejor ejercicio de las
funciones que les son atribuidas;
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1X. Expedir copia certificada de los documentos que obran en sus archivos, sobre asuntos de su
competencia y de aquellos que expidan en el ejercicio de sus funciones, las personas servidoras
publicas que le estén subordinadas, previo pago de su costo cuando sea procedente, asi como las que
les sean solicitadas de conformidad con la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México u otras disposiciones
aplicables;

X. Gestionar ante las autoridades competentes la celebracion de convenios de colaboracion, previa
validacion de la Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos;

XI. Atender las comisiones, que les encomiende la Direccion General o la Junta;
XII. Atender oportunamente los requerimientos de auditorias de los Organos fiscalizadores;

XI1I. Coordinar y supervisar el correcto manejo, conservacion y destino de la informacion documental
generada del archivo institucional;

X1V. Observar y difundir las disposiciones normativas en los asuntos de su competencia y en las areas
de su adscripcion;

XV. Administrar y dar seguimiento a las acciones de colaboracion con Dependencias, Entidades y
Organismos Publicos de caracter Federal y Local; a la concertacion con organizaciones sociales,
privadas, de trabajadores y patrones, asi como instituciones educativas y de investigacion, a fin de
mejorar las funciones encomendadas al Centro;

XVI. Atender la politica institucional que la Direccion General del Centro implemente para prevenir,
atender y sancionar todo tipo de discriminacion, violencia, acoso u hostigamiento sexual que pueda
involucrar al personal que labore en el Centro; y

XVII. Las demas que, en el ambito de su respectiva competencia, se deriven de las disposiciones
aplicables y/o le sean atribuidas o delegadas por la Direccion General del Centro.

Articulo 20.- Compete a la Direccion Ejecutiva de Conciliacion las siguientes funciones:

I. Determinar la competencia para atender las solicitudes de conciliacion y en su caso remitir
inmediatamente a la autoridad que corresponda;

11. Dirigir el proceso de conciliacion en asuntos colectivos e individuales, en el orden Local;

11I. Determinar las politicas institucionales que sirvan para instrumentar la conciliacion colectiva e
individual,;

1. Establecer la operacion de los mecanismos institucionales para recibir y tramitar las solicitudes de
conciliacion;
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V. Orientar y brindar apoyo a los interesados durante los procedimientos de conciliacion individual
y colectiva,
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VI. Establecer los lineamientos para la publicacion de los documentos resultado de los
procedimientos de conciliacion, que correspondan segun las leyes en la materia;

Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

VIL. Determinar los lineamentos de operacion de las personas funcionarias conciliadoras en materia
individual y en materia colectiva;
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VIIIL. Coordinar la operacion de las personas conciliadoras para el oportuno y adecuado desahogo de
las audiencias de conciliacion;
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IX. Dirigir la elaboraciéon de los modelos de convenios de conciliacion individual y colectiva,
autorizar las emisiones de las constancias de no conciliacidon, asi como de los convenios
conciliatorios procedentes y las actas donde conste el cumplimiento de los convenios;
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X. Determinar las estrategias de compilacion y sistematizacion de los convenios de conciliacion
colectiva e individual,;

Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

XI. Coordinar la comunicacién con los tribunales en materia de conciliacion;
Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

XII. Coordinar la aplicacion de los mecanismos de depdsito y resguardo de todos los documentos
fisicos y digitales relacionados con la conciliacion individual y colectiva;
Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

XII. Realizar todas aquellas acciones que, en el ambito de sus atribuciones, le instruya el Director
General del Centro;
Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

X1V. Imponer y establecer las multas por el incumplimiento injustificado a la comparecencia para
la audiencia de conciliacion;
Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

XV. Las demas que confiera el presente Estatuto y las disposiciones aplicables a la materia.
Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026
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Articulo 21.- Compete a la Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos las siguientes funciones:

1. Coordinar los procedimientos judiciales y administrativos en que se requiera intervencion juridica;

II. Determinar qué servidores publicos representaran legalmente al Centro, para la presentacion de
promociones, participacion en audiencias, rendicion de pruebas, formulacion de alegatos y
promocion de los incidentes y recursos, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;

11I. Gestionar los juicios de amparo en los términos del articulo 9 de la Ley de Amparo en
representacion del Centro;

1v. Evaluar las demandas, contestaciones y en general todas las promociones que se requieran para
la prosecucion de los juicios o recursos interpuestos por esta dependencia ante las autoridades
jurisdiccionales o contencioso-administrativas;

V. Coordinar los asuntos juridicos contenciosos en los cuales esté implicado el Centro;

VI. Coordinar las notificaciones del procedimiento de conciliacion prejudicial;

VIL. Evaluar los criterios internos de interpretacion y aplicacion de las Leyes y otras disposiciones
juridicas que normen el funcionamiento y actividades del Centro;

VIII. Suscribir los convenios ante autoridades administrativas, judiciales y jurisdiccionales, con la
autorizacion expresa de la Direccion General;
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IX. Asesorar en los procedimientos de contratacion que realice el Centro de conformidad con lo
dispuesto por la Ley de Adquisiciones de la Ciudad de México y sus respectivos reglamentos;

X. Dirigir la revision de los contratos, convenios y demads instrumentos juridicos en que el Centro sea
parte y afecten el presupuesto interno del mismo;

XI. Coordinar el registro y resguardo de los contratos y convenios remitidos por las 4reas en los cuales
intervenga el Centro;

XII. Coordinar las acciones de conservacion de la documentacion legal de los inmuebles cuya
propiedad, posesion, usufructo o uso, correspondiente al Centro, asi como las acciones tendientes a
la regularizacion de los titulos de propiedad o cualquier derecho que se incorpore a su patrimonio;

XII. Brindar atencion y asesoria laboral a los interesados en los procedimientos de conciliacion
individual y colectiva.
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X1V. Coordinar las tecnologias de la informacion y comunicaciones para contribuir en el tramite y
desarrollo de los procedimientos de conciliacion prejudicial;

XV. Coordinar el Comité de Informacion en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacion

10
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Publica Gubernamental;

XVI. Establecer los mecanismos de atencion en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica gubernamental; y

XVII. Las demads que establezcan las disposiciones aplicables y el presente Estatuto.

Articulo 22.- Compete a la Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas las siguientes
funciones:

1. Establecer y coordinar la implementacion de estrategias internas de planeacion y administracion de
los recursos humanos, materiales y financieros del Centro;

11. Dirigir el proceso de actualizacion de los instrumentos administrativos internos;

11 Dirigir la elaboracion de los programas de reclutamiento, seleccion y capacitacion;

Iv. Coordinar las acciones para la elaboracion y tramitacion ante las Autoridades Competentes, de
los movimientos de estructuras organicas, ocupacionales y plantillas de personal, asi como la
contratacion de servicios profesionales bajo el régimen de honorarios o de personal eventual;

V. Coordinar que las Unidades Administrativas del Centro, atiendan en todo momento los
requerimientos de informacion que les formulen los diferentes 6rganos fiscalizadores;

VI. Coordinar las relaciones laborales del Centro, asi como expedir los nombramientos, cambios de
adscripcion y separaciones del personal, en los términos de las Leyes aplicables;

VII. Promover la incorporacion de la perspectiva de género y el enfoque de igualdad en la cultura
organizacional del Centro;

VIIL. Coordinar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo para los bienes muebles e
inmuebles del Centro;

Modificado GOCDMX 30 de enero 2026

IX. Dirigir las acciones necesarias para preservar la integridad fisica del personal que labora en el
Centro y de las personas que lo visitan, asi como la de sus bienes muebles e inmuebles y la
informacion documental y electronica de su propiedad para asegurar la integridad de las personas del
patrimonio fisico y de informacion;

X. Dirigir la elaboracion, establecimiento, control y evaluacion de los instrumentos internos en
materia de proteccion civil;

XI. Coordinar la formulacion, contrataciéon y ejecucion cuando asi corresponda de los programas
anuales de obra publica, adquisiciones de bienes y servicios, conservacion y mantenimiento de bienes
muebles e inmuebles del Centro, asi como la regularizacion juridica de los tltimos;

X1I. Dirigir y coordinar las acciones que permitan el control y organizacion de los archivos de tramite,
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concentracion e historico de las Unidades Administrativas del Centro;

XI11I. Coordinar la administracion de los recursos presupuestales y financieros, con la finalidad de dar
cumplimiento a los programas institucionales, a través de servicios oportunos y de calidad en materia
de programacion y presupuesto;

X1vV. Coordinar la elaboraciéon de informes financieros y de rendicion de cuentas con la informacion
programatica presupuestal y financiera del Centro;

XV. Coordinar la integracion de los anteproyectos de las Unidades Administrativas;

XVI. Autorizar las erogaciones del Centro en el ejercicio del presupuesto, asi como el registro
contable, apegados a la normativa establecida en la materia;

XVII. Someter a consideracion de la Direccion General los programas en materia de gasto publico
que deriven del Presupuesto asignado y de las disposiciones juridicas que emitan las autoridades
competentes, asi como supervisar su ejecucion;

XVIIL. Someter a consideracion de la Direccion General, los lineamientos y criterios para la seleccion
del personal del Centro, atendiendo mecanismos de gestion, promocion y compensacion, orientados
a la jerarquizacion del empleo y la carrera publica, basados en el mérito y logro de resultados; y que
propicien una cultura organizacional establecida en los valores de vocacion de servicio, efectividad,
transparencia, eficiencia, cuidado de los recursos, orientacion al ciudadano, calidad del servicio,
equidad de género, probidad, rendicion de cuentas, flexibilidad, mérito e idoneidad, para su
presentacion ante la Junta de Gobierno para su aprobacion;

XIX. Dirigir los servicios de profesionalizacion del Centro, que propicien una cultura organizacional
establecida en los valores de vocacion de servicio, efectividad, transparencia, eficiencia, cuidado de
los recursos, orientacion al ciudadano, calidad del servicio, equidad de género, probidad, rendicion
de cuentas, flexibilidad, mérito e idoneidad;

XX. Atender las directrices generales que emita la Secretaria de Administracion y Finanzas del
Gobierno de la Ciudad de México, asi como supervisar su ejecucion y evaluar su cumplimiento;

XXI. Coordinar la elaboracion de bases y la celebracion de convenios y demas instrumentos juridicos
que resulten necesarios para la adecuada administracion de los recursos del Centro;

XXII. Suscribir los convenios y contratos que afecten el presupuesto del Centro y los demads actos de
administraciéon que requieran ser documentados conforme a los lineamientos establecidos en la
materia;

XXIII. Instruir la implementacion de las normas, procedimientos y sistemas de administracion interna
en materia de recursos humanos, profesionalizacion, recursos materiales y financieros, asi como de
servicios generales;

XXIV. Establecer y mantener el enlace de comunicacion y coordinacion en materia financiera entre
el Centro y las entidades del sector;
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XXV. Coordinar los mecanismos para el funcionamiento y mejora de las disposiciones
administrativas en materia de presupuesto, administracion de los recursos humanos, materiales,
financieros y soporte técnico del Centro;

XXVI. Dirigir las acciones de programacion y presupuesto, asi como otras de caracter administrativo
y de control, evaluando los registros e informes respecto a los recursos humanos, materiales y
financieros asignados, con el objeto de cumplir las regulaciones externas e internas procedentes;

XXVIIL Coadyuvar en la organizacidon, funcionamiento y desarrollo del Servicio Profesional de
Carrera;

XXVIIL Dirigir la gestion de la autorizacion, asignacion y modificacion de las partidas del Presupuesto
asignado; y

XXIX. Cumplir con las funciones que correspondan al puesto de conformidad con las disposiciones
juridicas aplicables y realizar aquellas que le encomienden sus superiores jerarquicos.

Articulo 23.- Compete a la Coordinacion de Planeacion y Evaluacion las siguientes funciones:

I. Coordinar la elaboracion del Plan General y del Programa Anual de Trabajo del Centro y la
aplicacion y control de éstos y otros planes, programas y proyectos prioritarios alineados con ¢él;

1. Dirigir y promover la Planeacion Estratégica Institucional considerando las directrices generales
y disposiciones gubernamentales, observando el cumplimiento de las metas Institucionales basadas
en resultados y sistemas de evaluacion del desempeiio;

11I. Asegurar el logro de acciones de mejora a los procesos derivados de revisiones de 6rganos
fiscalizadores, de solicitudes de las areas duefias de los procesos, de programas y disposiciones
gubernamentales o del propio Programa Anual de Trabajo;

Iv. Determinar las estrategias de coordinacidon y comunicacion interna y externa con otras entidades,
gobiernos y organizaciones;

V. Dirigir la integracion de informacion, estadisticas e indicadores institucionales que faciliten la
toma de decisiones, asi como atender los requerimientos que formulen instancias externas, en el
ambito de su competencia;

VI. Planear conjuntamente con la unidad de Administracién y Finanzas la elaboracion de estudios
organizacionales, actualizacion de organigramas y propuestas de reestructuracion funcionales del
Centro, incluyendo la difusién e implementacion de las mismas, asi como la actualizacion constante
de la organizacion institucional y cumplir las disposiciones en la materia;

VII. Realizar las acciones de difusion que se generen con motivo de las actividades del Centro;

VIIl.  Coordinar la elaboracion, envio y seguimiento de informes de labores y autoevaluaciones del
Centro;

1X. Dirigir el desarrollo y evaluacion de planes, proyectos institucionales, diagndsticos especificos,
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estadisticas e indicadores sobre la gestion del Centro;

X. Establecer los criterios, lineamientos y acciones requeridos para la elaboracion y seguimiento de
los programas en el marco de la mejora de la gestion, innovacion y/o calidad;

XI.  Dirigirla elaboracion de los planes y programas del Centro con perspectiva de género y respeto
a los derechos humanos;

XII. Elaboracion y seguimiento de los informes de avances de la gestion institucional, programas de
trabajo, control interno, la administracion de riesgos y lineamientos estratégicos, para ser presentados
ante los diferentes Organos de Vigilancia;

X1I.  Dirigir el desarrollo de los procesos y sistemas informaticos, realizando la respectiva
documentacion e implantacion;

XIV. Establecer las estrategias para el mantenimiento, adaptabilidad y congruencia de los sistemas
informaticos del Centro, homologando los criterios informaticos para su uso y consulta;

XV. Evaluar las disposiciones, manuales y demas documentos regulatorios, con el objeto de que las
areas informadticas del Centro cumplan con las disposiciones, en materia de tecnologias de la
informacion y comunicaciones;

XVI. Coordinar y dirigir como enlace del Centro, la realizacion de acciones e informes sefialadas en
los programas emitidos por el Gobierno de la Ciudad de México cumpliendo en tiempo y forma con
los compromisos de estos programas; y

XVII. Las demds que establezcan las disposiciones aplicables y el presente Estatuto.

TITULO CUARTO
DE LOS CONCILIADORES

CAPITULO1 , ,
DEL PROCESO Y CRITERIOS DE SELECCION, EVALUACION, CERTIFICACION Y
CAPACITACION DE LAS PERSONAS CONCILIADORAS

Articulo 24.- La Junta aprobard los Lineamientos para el reclutamiento y seleccion del Personal
Conciliador, asi como el Programa de Profesionalizacion, Capacitacion, Actualizacion, Evaluacion
y Certificacion.

Articulo 25.- El procedimiento y los criterios de seleccion de las Personas Conciliadores, tiene como
objetivo garantizar la autonomia de su actuacion y el cumplimiento de los principios que rigen la
conciliacion laboral, asi como acreditar su idoneidad a partir de la valoracion de las competencias
requeridas para el desempefio de sus funciones, con base en la aplicacion de instrumentos técnicos,
confiables y pertinentes.

Asimismo, deberan considerarse mecanismos de formacion a las Personas Conciliadoras para el
combate a la corrupcion, prevencion de conflictos de interés y para denunciar posibles ilicitos que
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detecten en el desempefio de sus funciones.

Articulo 26.- El procedimiento y los criterios de seleccion deberan garantizar que las y los aspirantes
cuenten con las destrezas, habilidades y competencias siguientes:

I. Conocimientos generales de Derecho y especificos en materia Laboral;

1I. Andlisis y Resolucion de controversias;

111. Gestion de conflicto; y
IV. Aptitudes en la funcidn conciliatoria.

Articulo 27.- El procedimiento de seleccion se llevara a cabo a través de concurso, cuya convocatoria
debera ser publica y abierta.

Las convocatorias deberan publicarse en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en los medios de
difusion y en cualquier otro lugar que la Junta y la Direccion General del Centro estimen pertinente;
dicha convocatoria debera estar publicada de manera permanente mientras se desarrolle el concurso.

Articulo 28.- La Junta, a propuesta de la Direccion General del Centro, aprobara la emision de la
convocatoria, que debera contener:

1. El numero de la publicacion;

II. El nimero de plazas sujetas a concurso;

1. El lugar y las fechas que comprenderan las etapas del procedimiento

1v. Los documentos que deberdn acompanarse a la solicitud de inscripcion al procedimiento, que
seran:

a) Copia certificada del acta de nacimiento.

b) Copia simple de identificacion oficial vigente, en la que preferentemente se pueda verificar la Clave
Unica de Registro de Poblacion (CURP). En caso de que la identificacién no contenga CURP, la
persona aspirante deberd acompafiar impresion de esta.

Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026
c) Copia del titulo y cédula profesional.

Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

d) Curriculum Vitae actualizado, acompanado con los documentos que soporten la informacion.
Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

e) Comprobante de domicilio con antigiiedad no mayor a tres meses.

f) Formato de inscripcion debidamente requisitado y en el que las personas aspirantes manifiesten
que conocen y estan de acuerdo con la normatividad aplicable al concurso, que se encuentra en pleno
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goce de sus derechos y que la documentacion e informacién presentada es auténtica y correcta.
V. El material de apoyo que podran consultar los participantes en las distintas fases; y

VL. El formato de Conocimiento y Aceptacion de las Bases y Lineamientos del Concurso de
Seleccion, en el que el solicitante manifieste que es sabedor de los requisitos de la inscripcion, las
reglas del procedimiento y su conformidad con ellos; y

VII. Las demas que se determinen por area o comité de seleccion.

Articulo 29.- Para participar en el proceso de seleccion de Personas Conciliadoras, deberd cumplirse
con los requisitos establecidos en este Estatuto y cualquier otro ordenamiento aplicable.
Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

El Centro elaborara la lista de las y los participantes, a los que se les asignard un folio de referencia,
que sera el unico medio para identificar a cada una de las y los aspirantes en la etapa de evaluacion
del procedimiento.

Articulo 30.- Las y los participantes tendran derecho a:

1. Concursar en igualdad de condiciones;
11. Contar con el lugar, equipo y tiempo necesarios para la presentacion de los exdmenes; y

111. Conocer los resultados del concurso en las publicaciones que realice el Centro.

Articulo 31.- El Centro garantizara el cumplimiento de los principios de legalidad, imparcialidad,
calidad, objetividad, certeza, equidad, competencia por mérito, publicidad y transparencia, en los
procedimientos de seleccion de Personas Conciliadoras, para lo cual deberd establecer en la
convocatoria lo siguiente:

1. Las obligaciones especificas de las y los participantes durante el concurso, asi como las causales
de descalificacion o eliminacion;

II. Las reglas del concurso, que deberan incluir en el tradmite de inscripcion o registro, la forma y
criterios de evaluacion, la ponderacion de cada area de competencia a evaluar y su impacto en la
calificacion final, las calificaciones minimas aprobatorias y la publicacion de resultados;

11I. Las reglas deberan contemplar que el desarrollo del examen sera publico; y

Iv. La integracion del comité de evaluacion, la integracion de cada instrumento, sus escalas de
desempefio y las formalidades para su aplicacion.

Articulo 32.- La Junta contara con las siguientes atribuciones en lo que se refiere al procedimiento
de seleccion de personas conciliadoras:

I. Aprobar la emision de las convocatorias para el procedimiento de seleccion de personas
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conciliadoras a propuesta de la Direccion General;
Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

II. Aprobar la propuesta para la calendarizacion y las sedes para llevar a cabo las etapas del concurso
que presente la Direccion del Centro y autorizar algun cambio en las mismas, cuando este sea
debidamente justificado u obedezca a causas de fuerza mayor; y

1II. Aprobar, a propuesta de la Direccion del Centro, los Lineamientos del proceso de seleccion de
personas conciliadoras en materia laboral.

Articulo 33.- Los resultados del concurso se publicaran en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México,
la pagina web oficial de la Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo del Gobierno de la Ciudad
de México, y cualquier otro medio de difusion oficial.

Articulo 34.- Una vez hecha la publicacion a que se refiere el articulo que antecede, la Direccioén
General llevara a cabo la designacion de acuerdo con el nimero de plazas sujetas a concurso.

El nombramiento de los conciliadores correspondera a personal de confianza, tendra una vigencia de
tres afios y podra ratificarse por periodos sucesivos de la misma duracion, tomando en consideracion
el resultado de sus evaluaciones y actuaciones dentro del marco del codigo de ética, cumpliendo con
el Programa de Profesionalizacion, Capacitacion, Actualizacion, Evaluacion y Certificacion.
Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

Articulo 35.- El Programa de Profesionalizacion, Capacitacién, Actualizacion, Evaluacion y
Certificacion incorporara la perspectiva de género, el enfoque de derechos humanos, asi como los
mecanismos necesarios de gestion, promocidon y compensacion orientados a la jerarquizacion del
empleo y la carrera publica, basado en el mérito, el logro de resultados y en los valores de: vocacion
de servicio, efectividad, transparencia, eficiencia, cuidado de los recursos, orientacion a la
ciudadania, calidad del servicio, probidad, rendicidon de cuentas, flexibilidad, mérito e idoneidad.

CAPITULOII
DE LAS ATRIBUCIONES DE LAS PERSONAS CONCILIADORAS

Articulo 36.- Conforme al articulo 684-F de la Ley Federal, las personas conciliadoras tendran las
siguientes atribuciones y obligaciones:

1. Emitir el citatorio a la audiencia de conciliacion, de conformidad con lo dispuesto la Ley Federal;
Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

II. Aprobar o desestimar, segin sea el caso, las causas de justificacion para la inasistencia a la
audiencia de conciliacion, con base en los elementos que se le aporten;

111. Comunicar a las partes el objeto, alcance y limites de la conciliacion;

1v. Exhortar a las partes para que presenten férmulas de arreglo;
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V. Evaluar las solicitudes de los interesados con el fin de determinar la forma mas adecuada para
formular propuestas de arreglo, sin que ello implique la imposicion de acuerdos;

VI. Redactar, revisar y sancionar los acuerdos o convenios a que lleguen las partes;

VII. Elaborar el acta en la que se certificara la celebracion de audiencias de conciliacion y dar fe, en
su caso, de la entrega al trabajador de las cantidades o prestaciones convenidas;

VIII. Expedir las actas de las audiencias de conciliacion a su cargo, autorizar los convenios a que
lleguen las partes, y las constancias de no conciliacion en aquellos casos que ésta no fuere posible.
Expedir las copias certificadas de los convenios y las actas de su cumplimiento;

IX. Cuidar y verificar que en los acuerdos a que lleguen las partes no se vulneren los derechos de los
trabajadores. Lo anterior sin perjuicio de que busque la potencializacion con perspectiva de derechos
sociales;

X. Vigilar que los procesos de conciliacion en que intervenga, no se afecten derechos de terceros y
disposiciones de orden publico, y

XI. Las demds que establezca la presente Ley y demds normatividad aplicable.

Articulo 37.- Conforme al articulo 684-H, las personas conciliadoras en el desempefio de sus
atribuciones tendran las siguientes obligaciones especiales:

1. Salvaguardar los derechos irrenunciables del trabajador;

II. Observar los principios de conciliacion, imparcialidad, neutralidad, flexibilidad, legalidad,
equidad, buena fe, informacion, honestidad, y confidencialidad,

II. Tratar con la debida equidad y respeto a los interesados, procurando que todas las
conciliaciones que se realicen concluyan en arreglos satisfactorios para los mismos respetando los
derechos de las partes;

1v. Cumplir con programas de capacitacion y actualizacion para la renovacion de la certificacion;

V. Abstenerse de fungir como testigos, representantes juridicos o abogados de los asuntos
relativos a los mecanismos alternativos en los que participen posteriormente en juicio;

V1. Ser proactivo para lograr la conciliacion entre las partes; y

VII.  Procurar el equilibrio entre los factores de la produccion y la justicia social, asi como el trabajo
digno y decente. Para dar cumplimiento a las atribuciones sefialadas en el presente ordenamiento, las
personas conciliadoras podran apoyarse con el personal auxiliar de conciliacion al sefialar fecha y hora
para la celebracion de la audiencia.

Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026
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TITULO QUINTO
DEL PROCEDER DEL CENTRO

CAPITULO1
DE LA SUPLENCIA TEMPORAL Y ABSOLUTA

Articulo 38.- Para los casos de ausencia temporal de la persona Titular de la Direccion General del
Centro, ésta podra designar mediante oficio a un suplente de entre las personas titulares de las
Unidades Administrativas, quien se desempefiard como persona encargada de despacho de la
Direccion General por un periodo no mayor a treinta dias naturales. Dicha designacion debera
hacerse del conocimiento de la Junta y a las Autoridades correspondientes.

En caso de que la persona titular de la Direccién General no se designe mediante oficio a su suplente,
pero hay presuncion de que su ausencia no sera mayor a treinta dias, la suplencia sera atendida por
la persona titular de la Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos, en su ausencia, serd la persona
titular de la Direccioén Ejecutiva de Conciliacion, en ausencia o imposibilidad de las dos anteriores,
sera la persona titular de la Direccidon de Ejecutiva Administracion y Finanzas.

Articulo 39.- En caso de que el Titular de la Direccion General del Centro se ausente por un periodo
mayor a treinta dias naturales, la Junta podréa determinar su ausencia definitiva o, en caso excepcional
que se encuentre debidamente justificado, autorizar su ausencia temporal por un periodo adicional
de treinta dias naturales.

En caso de una ausencia definitiva del Titular de la Direccién General del Centro por renuncia,
destitucion o ausencia temporal por mas de treinta dias naturales, la Junta nombrara por acuerdo
unanime de sus integrantes a un interino, quien podra ser o no miembro de dicho Centro, y que
resolvera los asuntos que correspondan a la persona Titular de la Direccion General del Centro,
exclusivamente sobre las funciones previstas en el articulo 16 del presente Estatuto y 20 de la Ley
Organica. La Junta, a través de su Presidencia, notificard a la persona titular de la Jefatura de
Gobierno sobre la ausencia definitiva de la persona Titular de la Direccion General del Centro y, en
su caso, del nombramiento interino, asi como de las acciones que ejecute hasta en tanto se realice la
designacion definitiva correspondiente.

Modificado GOCDMX 30 de enero de 2026

Articulo 40.- En los casos de ausencia de las personas Titulares de alguna de las Unidades
Administrativas, seran suplidas por los servidores publicos que corresponda de acuerdo con la
estructura organica, a la jerarquia inmediata inferior y, en su caso, a su competencia tratandose de
servidores publicos que ostenten el mismo nivel jerarquico.
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TRANSITORIOS

UNICO. El presente Aviso entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México.

Ciudad de México a 28 de julio de 2022
(Firma)

SECRETARIA DE TRABAJO Y FOMENTO AL EMPLEO MTRO. JOSE LUIS
RODRIGUEZ DIAZ DE LEON



