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SECRETARIA DE TRABAJO Y FOMENTO AL EMPLEO

MTRO. JOSE LUIS RODRIGUEZ DIAZ DE LEON, Secretario de Trabajo y Fomento al Empleo y Representante Legal
del Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México; con fundamento en los articulos 123 apartado A fraccion XX,
segundo parrafo y apartado B, fraccion XIV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 10 apartado B,
numeral 10 y 11 apartado C de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 590-F, 684-K, 684-L, 684-M, 684-N y 684-
O de la Ley Federal del Trabajo; y 1, 2, 3,6, 7, 11, 15, 16 y CUARTO TRANSITORIO, de la Ley Organica del Centro de
Conciliacion Laboral de la Ciudad de México, y

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Que, con motivo de la reforma constitucional de 2017, el Decreto de reforma a la Ley Federal del Trabajo del
1 de mayo de 2019, la reforma a la Ley Organica del Poder Judicial de la Ciudad de México y la expedicion de la Ley
Orgénica del Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
Meéxico, el 29 de abril de 2022, en donde conforme a lo dispuesto por los articulos 2 y 3, el Centro de Conciliacion Laboral
de la Ciudad de México tiene por objeto sustanciar el procedimiento de conciliacion prejudicial descrito en la Ley Federal
del Trabajo, y sefiala que es un organismo publico descentralizado, especializado e imparcial, con personalidad juridica y
patrimonio propio, dotado de plena autonomia técnica, operativa, presupuestaria, de decision y de gestion, sectorizado a la
Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo del Gobierno de la Ciudad de México.

SEGUNDQO. Que, conforme al articulo Quinto Transitorio del Decreto por el que se reforma la Ley Federal del Trabajo,
del 18 de mayo de 2022, los Centros de Conciliacion Locales y los Tribunales del Poder Judicial de las Entidades
Federativas iniciaran actividades a mas tardar el 3 de octubre de 2022, en términos de lo que establezca su propia
normatividad y posibilidades presupuestales, conforme a lo que determinen sus poderes locales. Los Centros de
Conciliacion locales deberan entrar en operacion en cada entidad federativa, en la misma fecha en que lo hagan los
Tribunales Locales.

TERCERO. Que el 25 de julio de 2022, se llevd a cabo la primera Sesion Extraordinaria de la Junta de Gobierno del
Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México, en donde se tomd el Acuerdo CCL/JG/SE/1/04 por el que se
aprueban los Lineamientos con los criterios de seleccion del personal que integrara el Centro de Conciliacion Laboral de la
Ciudad de México, conforme a la Ley Organica y Estatuto Organico de dicho Centro, y se instruye para implementar los
procesos de seleccion correspondientes y que se realicen las gestiones necesarias para su publicacion en la pagina web de
la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo y en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Por lo anterior, se emite el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE EXPIDEN LOS LINEAMIENTOS Y CRITERIOS DE SELECCION DE
LAS PERSONAS CONCILIADORAS DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DE LA CIUDAD DE
MEXICO.

TITULOL
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO L.
OBJETO Y DEFINICIONES

Articulo 1.- Los presentes Lineamientos tienen por objeto regular el proceso de ingreso y seleccion de las personas
conciliadoras al Centro de Conciliacion Laboral de 1a Ciudad de México, garantizando la autonomia técnica en su actuacion,
el cumplimiento de los principios que rigen la conciliacion laboral y la acreditacion de idoneidad mediante la valoracion
objetiva de competencias. (Modificado el 16 de junio de 2026).

Articulo 2.- Para efectos de los presentes Lineamientos se entendera por:
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I.  Centro de Conciliacion: El Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México.

II. Comité: El Comité de Evaluacion y Seleccion.

II. Concurso: Concurso: El Concurso Abierto de Oposicion mediante el cual se habilita a las personas aspirantes para
acceder a los puestos vacantes en la categoria de conciliadoras y conciliadores del Centro de Conciliacion.
(Modificado el 16 de junio de 2026)

IV. Convocatoria. Documento de caracter piiblico mediante el cual se establecen las bases de participacion, requisitos,

etapas y criterios de evaluacion para la seleccidn y designacion de personas conciliadoras del Centro de
Conciliacion. (Modificado el 16 de junio de 2026)

V. Lineamientos: Los Lineamientos y Criterios de Seleccion de las Personas Conciliadoras del Centro de Conciliacion
Laboral de la Ciudad de México.

VI. ICAT: Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad de México.
VII. Proceso de seleccion: Conjunto de etapas, evaluaciones y procedimientos mediante los cuales se identificara a las
personas aspirantes que cumplan con el perfil, conocimientos y competencias requeridas para desempeiiar el cargo
de conciliadora o conciliador. (Modificado el 16 de junio de 2026)
Articulo 3.- Los concursos abiertos de oposicion estaran dirigidos al ptblico en general interesado en ocupar los cargos

vacantes de conciliador o conciliadora, siempre que cumplan con los requisitos y procedimientos establecidos en la
convocatoria correspondiente. (Modificado el 16 de junio de 2026)

CAPITULO 11
DEL COMITE

Articulo 4.- El Comité es el 6rgano colegiado de caracter temporal, encargado de coordinar y supervisar el proceso de seleccion
de las personas conciliadoras del Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de México. (Modificado el 16 de junio de
2026)

El Comité estara integrado por:
I. Titular de la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo de la Ciudad de México o su representante;

II. Titular del Centro de Conciliacion Laboral o su representante; (Modificado el 16 de junio de 2026)
III. Titular de la Direccidn Ejecutiva de Conciliacidn o su representante; (Modificado el 16 de junio de 2026)
IV. Titular de la Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos o su representante; (Modificado el 16 de junio de 2026)

V. Titular de la Direccion Ejecutiva de Administracién y Finanzas o su representante; (Modificado el 16 de junio de
2026)

Articulo 5.- El Comité sesionara, previa convocatoria, cuando sea necesario para el cumplimiento de sus funciones, y tomara
sus decisiones por unanimidad o por mayoria de votos. (Modificado el 16 de junio de 2026)

El Comité tendra las siguientes atribuciones:
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Coordinar el proceso de seleccion del personal del Centro de Conciliacion;

Supervisar la correcta implementacion de las etapas que integran el proceso de seleccion; (Modificado el 16 de junio

de 2026)

Realizar las entrevistas a las personas aspirantes, con la participacion de al menos tres de sus integrantes; (Modificado

el 16 de junio de 2026)

Emitir el dictamen final con las calificaciones obtenidas por las personas participantes, conforme al sistema de
puntuacion establecido en los presentes Lineamientos; y (Modificado el 16 de junio de 2026)

Garantizar la integridad, transparencia y trazabilidad del proceso de seleccion, pudiendo apoyarse en herramientas
tecnoldgicas, instrumentos de evaluacion especializados o asesoria técnica cuando resulte necesario; (Adicionado el

16 de junio de 2026)

Las demaés que establezcan los presentes Lineamientos, la Convocatoria respectiva y demas disposiciones aplicables.

(Modificado el 16 de junio de 2026)

TITULO II. ]
PROCESO DE SELECCION

CAPITULO L.
DE LA CONVOCATORIA

Articulo 6.- Las convocatorias que se emitan para los procesos de seleccion de personas conciliadoras seran publicas y
abiertas, y deberan regirse por los principios de certeza, independencia, legalidad, imparcialidad, igualdad, profesionalismo,
paridad de género, transparencia y publicidad. (Modificado el 16 de junio de 2026)

Articulo 7.- La Convocatoria del concurso debera contener, al menos, lo siguiente: (Modificado el 16 de junio de 2026)

L

II.

II.

Iv.

VI

El niimero de publicacion de la Convocatoria; (Modificado el 16 de junio de 2026)

La poblacion a la que va dirigida, el tipo y numero de plazas sujetas a concurso, asi como los requisitos para participar;
(Modificado el 16 de junio de 2026)

El lugar, dia y hora en la que se llevara a cabo cada etapa del procedimiento, asi como la modalidad en que se desarrollara,
pudiendo realizarse de manera presencial, virtual o mediante el uso de herramientas tecnologicas o plataformas digitales
que determine el Centro de Conciliacion; (Modificado el 16 de junio de 2026)

El calendario general del proceso de seleccion; (Modificado el 16 de junio de 2026)

Los documentos que deberan acompafiarse a la solicitud de inscripcion; (Modificado el 16 de junio de 2026)

El material de apoyo o referencias que podran consultar las personas participantes; (Modificado el 16 de junio de
2026)

VII. El formato mediante el cual las personas aspirantes manifiesten su conocimiento y aceptacion de las bases del concurso;

y (Modificado el 16 de junio de 2026)

VIIL Las demaés disposiciones que determine la Junta de Gobierno del Centro de Conciliacion. (Modificado el 16

de junio de 2026)
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La Convocatoria se publicara en el sitio electronico que se sefiale en la misma, asi como en la Gaceta Oficial de la Ciudad de

México. (Modificado el 16 de junio de 2026)

Articulo 8.- Las personas participantes tendran derecho a concursar en igualdad de condiciones en todas las etapas del proceso
de seleccion. (Modificado el 16 de junio de 2026)

Durante el desarrollo del proceso se garantizara la observancia de los principios de igualdad y no discriminacion, por lo que
ninguna persona podra ser excluida o tratada de manera diferenciada por motivos de origen étnico o nacional, género, edad,
discapacidad, condicion social o de salud, religion, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra que atente contra
la dignidad humana o tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas. (Modificado el 16 de
Jjunio de 2026)

El Centro de Conciliacion garantizara que las personas participantes cuenten con condiciones equitativas para el desarrollo de las
evaluaciones, incluyendo el acceso al mismo lugar, equipo, recursos y tiempo necesarios para su realizacion, asi como para
conocer oportunamente los resultados del concurso a través de los medios oficiales de difusion. (Modificado el 16 de junio de

2026)

Con el objeto de fortalecer el acceso efectivo a la justicia laboral y garantizar la atencién adecuada a la diversidad de personas
usuarias del servicio de conciliacién, la Convocatoria podra establecer perfiles especificos o criterios de valoracion que privilegien
conocimientos o experiencias especializadas, tales como:

L. Dominio de idiomas extranjeros relevantes para la atencion de personas usuarias del servicio de conciliacion laboral,
1I. Dominio de lenguas indigenas; y
II1. Experiencia acreditada en la atencion de personas pertenecientes a grupos en situacion de vulnerabilidad.

Asimismo, el Centro podra implementar acciones afirmativas orientadas a promover la igualdad sustantiva y la inclusion de
grupos histéricamente discriminados, incluyendo la participacion de personas pertenecientes a la diversidad sexual y de género,
en apego a los principios de igualdad, no discriminacion y respeto a los derechos humanos. (Adicionado el 16 de junio de
2025)

Articulo 9.- Las personas participantes deberan cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 684-G de la Ley Federal del
Trabajo, asi como con los demas requisitos que se establezcan en la Convocatoria correspondiente. (Modificado el 16 de junio

de 2026)

Articulo 10.- El procedimiento de seleccion debera garantizar que las personas participantes cuenten con las destrezas,
habilidades y competencias necesarias para el desempefio del cargo de conciliadora o conciliador. (Modificado el 16 de junio

de 2026)

Para tal efecto, se evaluaran conocimientos generales de derecho, conocimientos especializados en materia laboral, capacidad de
analisis y resolucion de controversias, habilidades de gestion de conflictos y aptitudes propias de la funcion conciliadora.
(Modificado el 16 de junio de 2026)

Articulo 11. La Junta de Gobierno del Centro de Conciliacion sera la instancia encargada de aprobar la emision de las
convocatorias correspondientes al proceso de seleccion, asi como la calendarizacion y sedes para la realizacion del concurso, y
en su caso autorizar las modificaciones que resulten necesarias. (Modificado el 16 de junio de 2026)

Articulo 12.- Una vez concluidos los procesos de evaluacion y emitidos los resultados del concurso, estos se publicaran en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, asi como en los medios electronicos que determine la Convocatoria. (Modificado el 16

de junio de 2026)
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CAPITULO II.
DE LAS ETAPAS

Articulo 13.- El proceso de seleccion de personas conciliadoras se desarrollard conforme a las siguientes etapas:
(Modificado el 16 de junio de 2026)

[. Registro y postulacion; (Modificado el 16 de junio de 2026)

II. Evaluacion de conocimientos; (Modificado el 16 de junio de 2026)

I1I. Evaluacion psicométrica; (Modificado el 16 de junio de 2026)

IV. Entrevista; y (Modificado el 16 de junio de 2026)

V. Dictaminacién y publicacion de resultados. (Modificado el 16 de junio de 2026)

En la Convocatoria respectiva se establecera el lugar, dia y hora en que se llevaran a cabo cada una de las etapas del proceso
de seleccion.

CAPITULO III.
REGISTRO Y POSTULACION

Articulo 14.- Las personas aspirantes deberan realizar su inscripcion conforme a lo establecido en la Convocatoria

correspondiente, mediante el llenado del formato respectivo y la presentacion requerida de la documentacion. (Modificado el

16 de junio de 2026)

Articulo 15.- Una vez realizada la inscripcion, se asignara a cada persona participante un nimero de folio, el cual sera utilizado
para su identificacion durante el desarrollo del proceso de seleccion. (Modificado el 16 de junio de 2026)

Posterior al registro, no se permitird modificar el formato de inscripcion ni adjuntar o sustituir documentacion previamente

presentada. (Modificado el 16 de junio de 2026)

CAPITULO V.
EXAMEN DE CONOCIMIENTOS

Articulo 16.- Las personas participantes registradas deberan realizar la evaluacion de conocimientos en la fecha y condiciones

establecidas en la Convocatoria correspondiente garantizando la transparencia, objetividad y seguridad del proceso. (Modificado

el 16 de junio de 2026)

Articulo 17.- La evaluacion de conocimientos incluira reactivos relacionados con los siguientes temas: (Modificado el 04 de
mayo de 2025)

[.  Derecho laboral; (Adicionado el 16 de junio de 2026)

II. Analisis y resolucion de conflictos; (Adicionado el 16 de junio de 2026)

III. Gestion de conflictos; (Adicionado el 16 de junio de 2026)

IV. Derechos humanos; (Adicionado el 16 de junio de 2026)
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V. Perspectiva de género; y. (Adicionado el 16 de junio de 2026)

VI. Conciliacion laboral. (Adicionado el 16 de junio de 2026)

Articulo 18.- La Convocatoria respectiva establecera la calificaciéon minima aprobatoria del examen de conocimientos, asi como
los criterios que permitan determinar a las personas participantes que podran acceder a la siguiente etapa del proceso de seleccion.

(Modificado el 16 de junio de 2026)

CAPITULOV.
EXAMEN PSICOMETRICO

Articulo 19.- Las personas participantes que acrediten la evaluaciéon de conocimientos deberan realizar una evaluacion
psicométrica, con la finalidad de determinar si cuentan con el perfil, aptitudes, habilidades y competencias necesarias para el
desempefio de la funcion conciliadora. (Modificado el 16 de junio de 2026)

CAPITULO VL.
ENTREVISTA

Articulo 20.- El Comité entrevistara a las personas aspirantes que hayan aprobado las etapas previas, siguiendo el orden de
prelacion derivado de los mejores resultados obtenidos de la suma de las etapas previas. (Modificado el 16 de junio de 2026)

CAPITULO VIL
DICTAMEN Y RESULTADO FINAL

Articulo 21.- El resultado final del proceso de seleccion sera determinado por el Comité mediante la emision del dictamen
correspondiente, conforme al sistema de puntuacion establecido en los presentes Lineamientos. (Modificado el 16 de junio de
2026)

Los resultados de las personas finalistas se publicaran en el sitio electronico sefialado en la Convocatoria y en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México. (Modificado el 16 de junio de 2026)

CAPITULO VIIL
SISTEMA DE PUNTUACION

Articulo 22.- En el proceso de seleccion de personas conciliadoras del Centro de Conciliacion se ponderaran los resultados
obtenidos en las distintas etapas de evaluacion, conforme al sistema de puntuacion que se establezca en la Convocatoria
correspondiente. (Modificado el 16 de junio de 2026)
De manera ordinaria, las etapas del proceso de seleccion consideraran, al menos, los siguientes elementos de evaluacion:
L. Examen de conocimientos; (Modificado el 16 de junio de 2026)
I1. Evaluacion psicométrica; y (Modificado el 16 de junio de 2026)
III. Entrevista. (Modificado el 16 de junio de 2026)
La Convocatoria correspondiente podra incorporar mecanismos adicionales de valoracion de competencias, siempre que se
garantice la objetividad, transparencia, igualdad de condiciones entre las personas participantes y el cumplimiento del perfil del

puesto. (Adicionado el 16 de junio de 2026)

En ningun caso podran suprimirse las evaluaciones que permitan verificar los conocimientos en materia laboral y las competencias
necesarias para el ejercicio de la funcion conciliadora. (Adicionado el 16 de junio de 2026)
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Cualquier modificacion a la estructura del proceso de evaluacion debera fundarse y motivarse en la Convocatoria correspondiente,
atendiendo a las necesidades institucionales y a los principios de legalidad, imparcialidad, profesionalismo y transparencia que
rigen el proceso de seleccion. (Adicionado el 16 de junio de 2025)

CAPITULO IX.
CAPACITACION Y CERTIFICACION OBLIGATORIA

Articulo 23.- Las personas finalistas seleccionadas para ocupar los puestos de conciliadoras o conciliadores seran designadas
como trabajadoras o trabajadores de confianza del Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México y ejerceran sus
funciones desde el inicio de su nombramiento. (Modificado el 16 de junio de 2026)

Durante los primeros sesenta dias naturales de ejercicio efectivo del cargo estaran sujetas a un periodo de evaluacion inicial de
desempeiio, el cual se realizard conforme a los Lineamientos de Evaluacion de las Personas Conciliadoras del Centro de

Conciliacién Laboral de la Ciudad de México, aprobados por la Junta de Gobierno. (Adicionado el 16 de junio de 2026)

La acreditacion satisfactoria de dicha evaluacion serd condicion para la confirmacion definitiva en el cargo. (Adicionado el 16

de junio de 2026)

La capacitacion y certificacion en materia de conciliacion laboral podra realizarse durante este periodo inicial de ejercicio. Lo
anterior, de conformidad con lo previsto en el articulo 684-G, fraccion IV de la Ley Federal del Trabajo, que establece que las
personas conciliadoras deberan contar preferentemente con certificacion en mecanismos alternativos de solucion de controversias

o conciliacion laboral. (Adicionado el 16 de junio de 2026)

En consecuencia, la formalizacion de dicha certificacion podra llevarse a cabo durante el periodo inicial de ejercicio del cargo y
quedard sujeta al resultado satisfactorio de la evaluacion de desempefio correspondiente. (Adicionado el 16 de junio de 2026)

En caso de no acreditarse dicha evaluacion, el Centro de Conciliacion podra dar por concluido el nombramiento sin
responsabilidad para la institucion, atendiendo a la naturaleza de trabajador o trabajadora de confianza del puesto. (Adicionado

el 16 de junio de 2026)
TRANSITORIO
PRIMERO. El presente Aviso surtira sus efectos a partir del dia de su publicacion.

SEGUNDQO. Publiquese el presente Aviso en la pagina oficial de la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo y en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

TERCERO. A partir del inicio en funciones del Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México, todas las
convocatorias, etapas, sedes y resultados que se emitan, seran publicados en su pagina web oficial.

Ciudad de México a 28 de julio de 2022
SECRETARIO DE TRABAJO Y FOMENTO AL EMPLEO

(Firma)

MTRO. JOSE LUIS RODRIGUEZ DIiAZ DE LEON
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